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Sistemas Tubulares: criando conexdes, estabelecendo aliancas

Estrutura Técnica e Servicos de Apoio

A Alvenius nao se preocupa apenas em fornecer produtos de qualidade aos seus clientes, mas investe também no
relacionamento, estabelecendo aliangas, através de servicos que contribuem para um atendimento mais eficaz em
termos de agilidade, economia, praticidade e, acima de tudo, confianca.

A companhia entende que investimentos em aspectos-chave sao imprescindiveis para a perpetuidade de seu
negocio, gerando beneficios intrinsecos aos clientes.

Partindo desta visdo estratégica, a empresa conta com uma estrutura fisica-organizacional que é considerada
referéncia no pais.
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CTA - Centro de Treinamento Alvenius

Inaugurado no final de 2012, o Centro de Treinamento da Alvenius possibilita uma abordagem “hands-on".
Ou seja, os clientes externos e internos podem vivenciar diversas aplicacdes dos produtos fornecidos pela empresa.
O objetivo principal é explanar e capacitar projetistas, instaladores, consultores e colaboradores, diante de uma
experiéncia tedrica e pratica.

Mercados de interesse:

Protecao contra incéndio AVAC-R Utilidades

Teorica: Exposicao:
Apresentacoes técnicas e institucionais associadas a ® Tubos com costura helicoidal.
temas, como: produtos, conceitos, normatizacoes, o

i Linha K10 e K20 de acoplamentos.
aplicacoes etc. B ; )

® Acoplamentos, conexoes e valvulas em ferro fundido
e aco inox no Sistema Ranhurado.

Pratica: ® Linha de revestimentos anticorrosivos.

. . ) ® Tubulacao revestida para abrasao.
1. Sistemas pressurizados:
®  Sprinklers upright, pendente, sidewall, projetores,

1.1 Linhadetubulacdo industrial. canoplas e acessorios.

1.2 Valvula de governo com comando secundario. ® Valvulas de balanceamento.

1.3 Valvula de pré-acao com blogueio duplo. ®  Painéis, detectores, sirenes e modulos.
1.4 Valvula de pré-acao com bloqueio simples.
1.5 Valvula dedilavio.

1.6 Acionamento de sprinklers.

2. Execucdoderanhuraporlaminacéo.




Engenharia

Expertise técnica dos produtos, bem como
conhecimento sobre suas aplicacoes sao caracteristicas
fundamentais para um pleno fornecimento, evitando
desperdicios e otimizando processos.

Acreditando nessa abordagem, a Alvenius tem uma
estrutura de engenharia responsavel por trabalhar a
guatro maos com seus clientes visando as seguintes
tarefas:

Projetos:

Sua equipe é totalmente treinada e especializada para
dar suporte na adequacao e especificacdo dos projetos
para os Sistemas Alvenius K10 / K20, Sistema Ranhurado
ou Sistema RingJoint, dependendo da aplicacao e
requerimentos técnicos.

A principal atividade é transformar projetos
originalmente concebidos no sistema soldado para o
sistema de acoplamento, propondo alternativas técnicas
gue tornam a operacao eficaz.

Levantamentos:

Sao elaborados precisos levantamentos de materiais e
isométricos em CAD para sistemas de protecao contra
incéndio, tubulacdes de utilidades, projetos de
mineracao, sucroenergético e industrias em geral.

Estoque

Apds um intenso trabalho realizado durante anos,
associados a consideraveis investimentos, a
Alvenius, hoje, orgulha-se de ter o maior estoque
de produtos no Sistema Ranhurado da América
do Sul.

Isso permite que a companhia possa atender, com
agilidade, projetos que ndao podem esperar pelo
burocratico processo de importacao.
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Assistencia Técnica

O time de Assisténcia Técnica da Alvenius esta capacitado para
dar treinamento, suporte e acompanhamento em campo aos
clientes que optam por suas solucoes.

Essa integragao entre fornecedor e instalador visa um Unico
objetivo: fazer com que os clientes utilizem as solucoes da
empresa de maneira correta para que o resultado final seja
superado positivamente.

Alguns temas adotados no treinamento:

® Execucao de ranhura.
® Troca de ferramenta das maquinas de ranhura.
® Montagem dos acoplamentos.

® Passagem de obra, visando o esclarecimento das solucbes da
engenharia aplicadas em campo.

® Dificuldades vs solucoes.

® Entre outros.
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